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Den enkle bistandsavtalen

Statens standardavtale om konsulentbistand med
spesifisering integrert i avtaleteksten




Avtale om konsulentbistand

Avtale om

Kompetansemegling (FoUl-veiledning)

er inngatt mellom:

Oslo kommune v/Byradsavdelingen for kultur og naering

(Heretter kalt Kunden)

og
[Skriv her]

(Heretter kalt Konsulenten)

(Hver for seg kalt en Part og i fellesskap Partene)

Sted og dato:
[Skriv sted og dato her]

[Kundens navn] [Konsulentens navn]
[Kundens org.nr.] [Konsulentens org.nr.]
Kundens underskrift Konsulentens underskrift

Avtalen undertegnes i to eksemplarer, ett til hver part.

Henvendelser
Alle henvendelser vedrgrende denne Avtalen rettes til den person eller rolle som i
punkt 2.1 er utpekt som bemyndiget.
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1.1

ALMINNELIGE BESTEMMELSER
AVTALENS OMFANG

Avtalen gjelder levering av faglig bistand under Kundens ledelse, heretter kalt
«bistanden».

Kunden har beskrevet sitt behov og fremstilt sine krav til bistanden her:

Kjernen i leveransen er FoUl-veiledning som beskrevet nedenfor. | tillegg gnsker Oslo
kommune en opsjon pa tilknyttede tjenester.

Formalet med FoUl- veiledningen er a styrke forskningsstgttet innovasjon i regionens
nzringsliv og kommunens egen virksomhet. Innsatsen skal styrke kapasitet for
innovasjon i naeringsliv og skal ogsa bidra til a styrke Oslo kommunes egen kapasitet
for forskningsstgttet innovasjon, i trad med vedtatt strategi for kunnskapsbasert
utvikling, innovasjon og digital teknologi for Oslo kommune (KID). Nzeringsrettet
innsats prioriteres blant annet i trad med regional plan for konkurransekraft og
verdiskaping i Oslo og Akershus, som er pa hgring hgsten 2026.

Det vil bli lagt spesiell vekt pa kompetanse for naeringsliv, offentlig sektor og forskning,
innen:
e Beerekraftig omstilling og lgsninger for det grgnne skiftet

e Folkehelse, helse og livsvitenskap
e Digitalisering, og kunstig intelligens
e Beredskap, trygghet og samfunnssikkerhet

Det er en fordel a vise til dybdekunnskap om neaeringer som er strategisk viktige for
Oslo, som maritim, digitalisering, helse, dual-use og sirkuleergkonomi. Kunstig
intelligens og digitalisering er i ferd med a innta alle deler av naerings- og
samfunnslivet. Kunnskap om digitalisering og kunstig intelligens er derfor ikke
begrenset til ett satsingsomrade, og det vil veere en fordel @ kunne noe om bruk av
digitalisering og Al innen de enkelte satsingsomradene.

FoUl-veilederne har som hovedoppdrag @ mobilisere nzeringsliv og Oslos egne
virksomheter til mer forskningsstgttet FoU. FoUl- veilederne diskuterer prosjektidéer
og muligheter med bedrifter eller offentlig sektor og kan koble FoU-behov med
relevant forsker. FoUl-veiledning mobiliserer til regionale, nasjonale og internasjonale
ordninger, samt til forprosjekter, og tilskuddsordningen SmartOslo. Nytt denne gangen
er at vi gnsker at FoUl-veilederne ogsa skal kunne bidra til 8 mobilisere til EUs
stgtteordninger for naeringsliv, blant annet EIC.

Oslo kommune arbeider med a styrke egen interne FoUl organisering og er tilknyttet

KSF — kommunenes samarbeidsarena for forskning. Vi gnsker at FoUl-veilederne ogsa
skal virke som en ressurs i kommunenes eget FoU arbeid og vil legge til rette for dette.
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1.2

FoUl-veilederne jobber tett med inkubatorer, naeringsklynger og private
innovasjonsmiljger. FoUl-veilederne vil ogsa samarbeide med Oslo&Co der det er
relevant.

Fullstendig beskrivelse av oppdraget fglger av spesifikasjon i KGV, inntatt som bilag 1
til kontrakten. Leverandgrens tilbud og besvarelse av oppdragsbeskrivelsen inntas som

bilag 2.

Konsulenten skal ogsa delta i andre aktiviteter som Kunden etterspgr, innenfor
rammene av Avtalen.

Dersom FoU-veilederen skal behandle personopplysninger pa vegne av Oslo kommune
eller virksomheten ressursen skal veilede, vil det bli inngatt en databehandleravtale.

Databehandleravtalen vil vaere basert pa DF@s mal.

For bistanden pabegynnes vil det bli inngatt en taushetserkleering med den enkelte
ressurs.

Enkelte oppdrag vil kunne kreve sikkerhetsklarering/autorisasjon.

Med «Avtalen» menes denne generelle avtaleteksten med eventuelle vedlegg.

TOLKNING — RANGORDNING

Fglgende tolkningsprinsipper legges til grunn:
Endringer til Avtalen gar foran den generelle avtaleteksten, men bare i den utstrekning
det fremgar klart og utvetydig hvilket punkt eller hvilke punkter som er endret,

erstattet eller gjort tillegg til.

Hvis endringen ikke er klart spesifisert som angitt, gar den generelle avtaleteksten
foran endringene.

Endringer skal fgres inn i kapittel 11.
Hvis det inngds databehandleravtale, gar denne foran den generelle avtaleteksten og

eventuelle vedlegg nar det gjelder bestemmelser knyttet klart og utvetydig til
regulering av personvern.
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2.2

23

24

GJENNOMFQRING AV AVTALEN
PARTENES REPRESENTANTER

Hver av partene skal ved inngaelsen av Avtalen oppnevne en representant som er
bemyndiget til 3 opptre pa vegne av partene i saker som angar Avtalen. Bemyndiget
representant for partene spesifiseres her:

For Kunden: For Leverandgren:
Navn: Navn:

Stilling: Stilling:

Telefon: Telefon:

E-post: E-post:
M@TER

Hvis en part finner det ngdvendig, kan parten med minst 3 (tre) virkedagers varsel
innkalle til mgte med den annen part for a drgfte avtaleforholdet og maten Avtalen
blir giennomfert pa.

RISIKO OG ANSVAR FOR KOMMUNIKASJON OG DOKUMENTASJON

Begge parter skal sgrge for forsvarlig kommunikasjon, oppbevaring og
sikkerhetskopiering av dokumenter og annet materiale av betydning for bistanden
uansett form, herunder e-post og annet elektronisk lagret materiale.

Konsulenten har risikoen og ansvaret for alt materiale uansett form, som skades eller
gdelegges mens det befinner seg under Konsulentens kontroll.

SKRIFTLIGHET

Alle varsler, krav eller andre meddelelser knyttet til denne Avtalen skal gis skriftlig til
den postadressen eller elektroniske adressen som er oppgitt under punkt 2.1, med
mindre partene har avtalt noe annet for den aktuelle type henvendelse.

ENDRINGER ETTER AVTALEINNGAELSE

Hvis Konsulenten etter at Avtalen er inngatt, mener bistandens innhold eller omfang
endres underveis, ma det uten ugrunnet opphold meddeles skriftlig til Kunden. Er det
ikke gjort, skal bistanden gjennomfgres til avtalt tid og pris.

Endringer av, eller tillegg til Avtalen skal avtales skriftlig. Konsulenten skal fgre en

fortlgpende katalog over slike endringer. Konsulenten skal uten ugrunnet opphold
sende Kunden en oppdatert kopi.
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4.1

4.2

43

VARIGHET, AVBESTILLING OG MIDLERTIDIG STANS AV
BISTANDEN

VARIGHET

Arbeidet skal pabegynnes og avsluttes i henhold til valgene nedenfor:
Arbeidet skal pabegynnes: 1. januar 2027
Tidsrammen for bistanden:

Alt. 1: Bistanden Igper inntil 1. januar 2028

[ Alt. 2: Bistanden skal ytes i X antall uker regnet fra oppstart

L] Alt. 3: Bistanden ytes fortlgpende til Kundens prosjekt er avsluttet
L1 Alt. 4: Bistanden ytes lppende inntil gvre gkonomiske ramme for Avtalen eller totalt
antall timer:

[ Alt. 5: Egendefinert:

Kontrakten har varighet pa ett ar, med opsjon pa forlengelse i inntil 2 ar med
forbehold om budsjettvedtak.

AVBESTILLING

Bistanden kan avbestilles av Kunden med 30 (tretti) dagers skriftlig varsel.
Ved avbestilling fgr bistanden er fullfgrt, skal Kunden betale:

1. Det belgp Konsulenten har til gode for allerede utfgrt arbeid.
2. Konsulentens dokumenterte kostnader knyttet til omdisponering av personell.
3. Andre direkte kostnader som Konsulenten pafgres som fglge av avbestillingen.

MIDLERTIDIG STANSING AV BISTANDEN

Kunden kan med minimum 5 (fem) dagers skriftlig varsel kreve at bistanden stanses
midlertidig. Det skal opplyses nar bistanden skal stanses og nar den er planlagt
gjenopptatt.

Ved midlertidig stans skal Kunden erstatte:

1. Konsulentens dokumenterte kostnader knyttet til omdisponering av personell.
2. Andre direkte kostnader som Konsulenten pafgres som fglge av stansingen.

Dersom gjennomfgringen av bistanden har veaert stanset sammenhengende i mer enn
120 (etthundreogtjue) dager, kan Konsulenten med skriftlig varsel til Kunden si opp
avtalen. Dersom Kunden ikke innen 14 (fjorten) dager etter at varselet er mottatt, gir
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5.1

5.1.1

5.1.2

5.2

skriftlig melding om at bistanden skal gjenopptas, gjelder bestemmelsen om
avbestilling i punkt 4.2 tilsvarende.

PARTENES PLIKTER

OVERORDNET ANSVAR

Konsulentens ansvar og kompetanse

Konsulenten skal levere bistanden i samsvar med denne Avtalen, pa en faglig forsvarlig
og profesjonell mate, og i overensstemmelse med bransjens etiske og faglige
retningslinjer/normer.

Hvis Konsulenten skal benytte spesifikke standarder og/eller metoder eller lignende,
skal dette angis her: Fylles inn ved behov

Kunden skal gis mulighet til & kontrollere og etterprgve Konsulentens arbeid, og at
oppgitte standarder/metoder fglges.

Konsulenten skal lojalt samarbeide med Kunden, og ivareta Kundens interesser.
Henvendelser fra Kunden skal besvares uten ugrunnet opphold.

Konsulenten skal uten ugrunnet opphold varsle om forhold som Konsulenten forstar
eller bgr forsta at kan fa betydning for bistandens gjennomfgring, herunder eventuelle

forventede forsinkelser.

Kundens ansvar for tilrettelegging og medvirkning

Kunden skal lojalt medvirke til bistandens gjennomfgring.
Henvendelser fra Konsulenten skal besvares uten ugrunnet opphold.
Kunden skal uten ugrunnet opphold varsle om forhold som Kunden forstar eller bgr

forsta at kan fa betydning for bistandens gjennomfgring, herunder eventuelle
forventede forsinkelser.

NOKKELPERSONELL

Konsulentens ngkkelpersonell i forbindelse med utfgrelsen av bistanden skal fremga
her:

Navn Kategori Kompetanseomrade
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5.3

5.4

5.4.1

Skifte av ngkkelpersonell hos Konsulenten skal godkjennes av Kunden. Godkjennelse
kan ikke nektes uten saklig grunn.

Ved bytte av personell som skyldes Konsulenten, baerer Konsulenten kostnadene ved
kompetanseoverfgring til nytt personell.

TAUSHETSPLIKT

Informasjon som partene blir kjent med i forbindelse med Avtalen og gjennomfgringen
av Avtalen, skal behandles konfidensielt og ikke gj@res tilgjengelig for utenforstaende
uten samtykke fra den annen part, med mindre det ikke er en berettiget interesse som
tilsier at informasjonen holdes hemmelig. Som utenforstaende regnes alle som ikke
har saklig behov for tilgang til informasjonen for a utfgre sine oppgaver i henhold til
Avtalen.

Hvis Kunden er offentlig virksomhet, er Kundens taushetsplikt etter denne
bestemmelsen ikke mer omfattende enn det som fglger av lov 10. februar 1967 om
behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven) eller tilsvarende
sektorspesifikk regulering.

Taushetsplikt etter denne bestemmelsen griper ikke inn i lovbestemt innsynsrett.

Taushetsplikten gjelder partenes ansatte, underleverandgrer, og andre parter som
handler pa partenes vegne eller medvirker i forbindelse med gjennomfgring av
Avtalen.

Taushetsplikten opphgrer fem (5) ar etter Avtalens opphgr, med mindre annet fglger
av lov eller forskrift. Annen varighet kan angis i signert taushetserklaering.

L@NNS- OG ARBEIDSVILKAR

Generelt

For avtaler som omfattes av forskrift 8. februar 2008 nr. 112 om Ignns- og arbeidsvilkar
i offentlige kontrakter, gjelder fglgende:

1. Konsulenten skal pa omrader dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale
sgrge for at egne og eventuelle underleverandgrers ansatte som direkte
medvirker til & oppfylle Konsulentens forpliktelser under denne avtalen, ikke
har darligere lgnns- og arbeidsvilkar enn det som fglger av forskriften som
allmenngjgr tariffavtalen.

2. Pa omrader som ikke er dekket av allmenngjort tariffavtale, skal Konsulenten
sgrge for at de samme ansatte ikke har darligere lgnns- og arbeidsvilkar enn
det som fglger av gjeldende landsomfattende tariffavtale for den aktuelle
bransje.
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5.4.2

5.4.3

Dette gjelder for arbeid utfgrt i Norge.

Alle avtaler Konsulenten inngar, og som innebaerer utfgrelse av arbeid som direkte
medvirker til 3 oppfylle Konsulentens forpliktelser under denne avtalen, skal inneholde
tilsvarende betingelser.

Dokumentasjon

Konsulenten skal pa skriftlig forespgrsel fra Kunden legge frem dokumentasjon om de
I@nns- og arbeidsvilkar som blir benyttet. Kunden og Konsulenten kan hver for seg
kreve at opplysningene skal legges frem for en uavhengig tredjepart som Konsulenten
har gitt i oppdrag a undersgke om kravene i denne bestemmelsen er oppfylt.
Konsulenten kan kreve at tredjeparten skal ha undertegnet en erklaering om at
opplysningene ikke vil bli benyttet for andre formal enn a sikre oppfyllelse av
Konsulentens forpliktelse etter denne bestemmelsen. Dokumentasjonsplikten gjelder
ogsa underleverandgrer.

Konsulenten plikter pa skriftlig forespgrsel med en rimelig frist 8 dokumentere lgnns-
og arbeidsvilkarene for egne arbeidstakere, arbeidstakere hos eventuelle
underleverandgrer (herunder innleide) som direkte medvirker til a oppfylle
kontrakten.

Ved brudd pa dokumentasjonsplikten har oppdragsgiver rett til a ilegge en dagbot som
ikke skal vaere mindre enn kr 1500 per dag.

Manglende oppfyllelse

Ved brudd pa kravene til Ignns- og arbeidsvilkar, skal Konsulenten rette forholdet. Der
bruddet har skjedd hos en underleverandgr (herunder bemanningsselskaper) er
rettingsplikten begrenset til krav som er fremmet skriftlig innen tre maneder etter
Ignnens forfallsdato, bade for krav som fglger av allmenngjort tariffavtale og
landsomfattende tariffavtale. De vilkar og begrensninger som fglger av lov om
allmenngjgring av tariffavtaler mv. av 4. juni 1993 § 13 skal gjelde i begge disse
tilfellene.

Dersom Konsulenten ikke oppfyller denne forpliktelsen, har Kunden rett til 8 holde
tilbake deler av kontraktssummen, tilsvarende 2 (to) ganger innsparingen for
Konsulenten. Tilbakeholdsretten opphgrer sa snart retting etter foregaende ledd er
dokumentert.

Dersom dokumentasjonen for oppfyllelse av dette punktet er lagt frem for en
uavhengig tredjepart, kan en erklaering fra tredjeparten aksepteres som
dokumentasjon om at det er samsvar mellom aktuell tariffavtale og faktiske lgnns- og
arbeidsvilkar for oppfyllelse av Konsulentens og eventuelle underleverandgrers
forpliktelser.

SSA-B enkel 2026 Side 11 av 24



VEDERLAG OG BETALINGSBETINGELSER
VEDERLAG

Vederlag for bistanden er avtalt som fglger: (velg det aktuelle alternativet)

L] Alternativ 1: Fastpris

Valuta |Belgp
Pris for bistanden Ekskl. merverdiavgift
Merverdiavgift ...... %
Kontraktssum Inkl. merverdiavgift

Alternativ 2: Timepris

Valuta |Belgp
Pris per time Ekskl. Merverdiavgift
Merverdiavgift ...... %
Pris per time Inkl. Merverdiavgift

Med mindre annet er angitt ovenfor, er alle priser oppgitt i norske kroner.
Hvis partene har avtalt annet enn det som fglger ovenfor, spesifiseres dette her:

Partene har avtalt at fglgende av Konsulentens dokumenterte utlegg skal dekkes:
e Deltakelse pa obligatoriske samlinger eller fysiske mgter dekkes etter avtale
med Kunden.

Reise- og diettkostnader dekkes etter fglgende satser:
e Timepris inkluderer alle reise- og diettkostnader, bade ved oppmgte hos

Kunden eller hos bedrifter som skal veiledes. Kostnader forbundet med
deltakelse pa obligatoriske samlinger eller fysiske mgter dekkes etter avtale
med Kunden. Reise- og diettkostnader dekkes i sa fall etter statens satser.

Konsulenten kan fakturere medgatt reisetid i henhold til fglgende:
e Reisetid kan ikke faktureres. Timepris inkluderer alle reisekostnader.

FAKTURERING

Fakturering skjer etterskuddsvis pr. maned. Fakturert belgp skal gjelde den tid som er
medgatt frem til faktureringstidspunktet, samt eventuell dekning av utgifter palgpt i
samme tidsrom.

SSA-B enkel 2026 Side 12 av 24



6.3

6.4

Betaling skal skje etter faktura per 30 (tretti) dager. Konsulentens fakturaer skal
spesifiseres og dokumenteres slik at de kan kontrolleres av Kunden. Alle fakturaer for
Igpende timer skal veere vedlagt detaljert spesifikasjon av palgpte timer. Utlegg og
andre utgifter skal angis saerskilt.

Faktura skal merkes med: 16334057 FoUl-veiledning

Kundens EHF-adresse er:
Oslo kommune Fakturasentralen
Firma 16 Byradsavdelingene
Postboks 6532 Etterstad
0606 Oslo
Org.nr.: 976 819 837 (Byradslederens kontor)

Kundens EHF-referanse er: 16334057 (ressursnummer)

Er Kunden en offentlig virksomhet, er det et krav at Konsulenten bruker elektronisk
faktura i godkjent standardformat i henhold til forskrift av 2. april 2019 om elektronisk
faktura i offentlige anskaffelser.

Etterkommer Konsulenten ikke krav om bruk av elektronisk faktura, kan Kunden holde
tilbake betaling inntil elektronisk faktura i godkjent standardformat leveres. Kunden
skal uten ungdig opphold gi melding om dette. Er slik melding gitt, Igper
betalingsfristen fra tidspunktet elektronisk faktura i godkjent standardformat er levert.

Inneholder faktura eller fakturagrunnlag opplysninger som er underlagt lovbestemt
taushetsplikt, og det vil veere fare for avslgring av slike opplysninger, kan krav om
elektronisk faktura fravikes, med mindre det finnes tilfredsstillende tekniske
sikringslgsninger som ivaretar konfidensialitet.

Konsulenten ma selv baere eventuelle kostnader knyttet til elektronisk faktura.

FORSINKELSESRENTE

Hvis Kunden ikke betaler til avtalt tid, har Konsulenten krav pa rente av det belgp som
er forfalt til betaling, i henhold til lov 17. desember 1976 nr. 100 om renter ved
forsinket betaling m.m. (forsinkelsesrenteloven).

BETALINGSMISLIGHOLD

Hvis forfalt vederlag med tillegg av forsinkelsesrenter ikke er betalt innen 30 (tretti)
dager fra forfall, kan Konsulenten sende skriftlig varsel til Kunden om at Avtalen vil bli
hevet hvis oppgjor ikke er skjedd innen 60 (seksti) dager etter at varselet er mottatt.

Heving kan ikke skje hvis Kunden gjgr opp forfalt vederlag med tillegg av
forsinkelsesrenter innen fristens utlgp.
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6.5

PRISENDRING

Prisene kan endres i den utstrekning reglene for offentlige avgifter endres med
virkning for Konsulentens vederlag eller kostnader. Konsulenten ma fremme og
dokumentere kravet skriftlig.

Prisen kan endres hvert arsskifte, begrenset oppad til et belgp som tilsvarer gkningen i
Statistisk sentralbyras konsumprisindeks (Totalindeksen), fgrste gang med
utgangspunkt i indeksen for den maned Avtalen ble inngatt.

OPPHAVS- OG EIENDOMSRETT

Eiendomsrett, opphavsrett og andre relevante materielle og immaterielle rettigheter
til resultater av bistanden tilfaller Kunden nar betaling er skjedd, med de
begrensninger som fglger av annen avtale eller ufravikelig lov.

Rettighetene omfatter ogsa rett til endring og videreoverdragelse, jf. lov av 15. juni
2018 nr. 40 om opphavsrett til andsverk mv. (andsverkloven) § 68.

Konsulenten beholder rettighetene til egne verktgy og metodegrunnlag. Begge parter
kan ogsa utnytte generell kunnskap (know-how) som ikke er taushetsbelagt og som de
har tilegnet seg i forbindelse med bistanden.

Kunden (og dens rettighetshavere) beholder sine rettigheter til data som
tilgjengeliggjgres for Konsulenten og far rettighetene til data som samles inn,
prosesseres, bearbeides, genereres, oppstar eller pa annen mate behandles i henhold
til denne Avtalen. Det samme gjelder resultater fra behandling av slike data.

Kunden skal til enhver tid ha tilgang til sine data som er gjort tilgjengelig for
Konsulenten, og resultatet av Konsulenten behandling av disse dataene. Konsulenten
har ikke under noen omstendighet rett til 3 utgve tilbakeholdsrett i Kundens data.
Dersom Kunden ikke er i besittelse av alle slike data ved avtalens opphgr, plikter
Konsulenten a tilgjengeliggjgre dataene til Kunden eller den Kunden utpeker i et
allment tilgjengelig og maskinleselig format.

Eventuelle andre bestemmelser om opphavs- og eiendomsrett:

Bestemmelsene om opphavs- og eiendomsrett over gjelder likevel ikke ved veiledning
for tredjepart.
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8.2

8.3

8.3.1

8.3.2

8.3.3

MISLIGHOLD
HVA SOM ANSES SOM MISLIGHOLD

Det foreligger mislighold hvis en av partene ikke oppfyller sine forpliktelser etter
Avtalen, og det ikke skyldes forhold som den annen part er ansvarlig for eller force
majeure.

Kunden skal reklamere skriftlig uten ugrunnet opphold etter at misligholdet er
oppdaget eller burde vaert oppdaget.

VARSLINGSPLIKT

Hvis en av partene ikke kan oppfylle sine plikter som avtalt, skal parten sa raskt som
mulig gi den annen part skriftlig varsel om dette. Varselet skal angi arsaken til
problemet og sa vidt det er mulig angi nar bistanden kan leveres. Tilsvarende gjelder
hvis det ma antas ytterligere forsinkelser etter at fgrste varsel er gitt.

SANKSJONER VED MISLIGHOLD

Prisavslag

Hvis det tross gjentatte forsgk ikke har lyktes Konsulenten a avhjelpe et mislighold, kan
Kunden kreve forholdsmessig prisavslag.

Tilbakeholdsrett

Ved mislighold fra Konsulentens side kan Kunden holde betalingen tilbake, men ikke
apenbart mer enn det som er ngdvendig for a sikre Kundens krav som fglge av
misligholdet.

Konsulenten kan ikke holde tilbake bistand som fglge av Kundens mislighold, med
mindre misligholdet er vesentlig.

Heving og hevingsoppgjer

Foreligger vesentlig mislighold, kan den andre parten, etter 3 ha gitt den
misligholdende parten skriftlig varsel og rimelig frist til & bringe forholdet i orden, heve
hele eller deler av Avtalen med gyeblikkelig virkning. Heving kan ikke skje hvis den
misligholdende parten kommer ut av misligholdssituasjonen fgr fristens utlgp.

Hvis det som er prestert frem til hevingstidspunktet er av liten eller ingen nytte for
Kunden, kan Kunden i forbindelse med heving velge a kreve tilbakebetalt vederlag for
Ippende timer og eventuelle utgifter som Konsulenten har mottatt under Avtalen, med
tillegg av renter, tilsvarende NIBOR pluss 1 (en) prosentpoeng, fra det tidspunkt
betaling er skjedd.
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8.3.4

8.3.5

9.1

9.1.1

9.1.2

9.2

9.2.1

For gvrig skal Kunden, i den utstrekning Kunden kan utnytte bistanden som forutsatt,
betale for den bistand som var prestert fgr hevingstidspunktet med fradrag av
prisavslag i henhold til punkt 8.3.1.

Erstatning

Partene kan kreve erstattet ethvert direkte tap, herunder merkostnader ved
dekningskjgp, tap som skyldes merarbeid og andre direkte kostnader i forbindelse med
forsinkelse, mangel eller annet mislighold iht. punkt 8.1, med mindre den
misligholdende parten godtgjgr at misligholdet eller arsaken til misligholdet ikke
skyldes den misligholdende parten.

Erstatningsbegrensning

Partene kan ikke kreve erstatning for indirekte tap. Indirekte tap omfatter, men er ikke
begrenset til, tapt fortjeneste av enhver art, tapte besparelser, tap av data, og krav fra
tredjeparter med unntak av idgmt erstatningsansvar for rettsmangler.

Samlet erstatning i avtaleperioden er begrenset til et belgp som tilsvarer avtalt
vederlag eller et gvre estimat for bistanden, eksklusive merverdiavgift.

Disse begrensningene gjelder imidlertid ikke hvis den misligholdende part eller noen
denne svarer for, har utvist grov uaktsomhet eller forsett.

OVRIGE BESTEMMELSER
FORSIKRINGER

Kundens forsikringer

Hvis Kunden er en offentlig virksomhet, star Kunden som selvassurandgr. Hvis Kunden
ikke star som selvassurandgr, plikter Kunden a ha forsikringer som er tilstrekkelige til a
dekke de kravene fra Konsulenten som fglger av Kundens risiko eller ansvar etter
denne Avtalen innenfor rammen av alminnelige forsikringsvilkar.

Konsulentens forsikringer

Konsulenten plikter & ha forsikringer som er tilstrekkelige til & dekke ethvert krav fra
Kunden som fglger av Konsulentens risiko eller ansvar etter denne Avtalen innenfor
rammen av alminnelige forsikringsvilkar. Denne forpliktelsen anses som oppfylt hvis
Konsulenten tegner ansvars- og risikoforsikring pa vilkar som anses som ordinzere
innenfor norsk forsikringsvirksomhet.

OVERDRAGELSE AV RETTIGHETER OG PLIKTER
Kundens overdragelse

Er Kunden en offentlig virksomhet, kan Kunden overdra sine rettigheter og plikter etter
denne Avtalen til annen offentlig virksomhet eller annen juridisk person som eies fullt
ut av offentlig eller kommunal virksomhet.
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9.2.2

9.3

9.4

Hvis Kunden ikke er en offentlig virksomhet, kan Kunden overdra sine rettigheter og
plikter etter denne Avtalen til et datterselskap eller annet selskap i samme konsern,
men Kunden er solidarisk ansvarlig for betalingsforpliktelsen med mindre Konsulenten
har samtykket til overdragelsen. For overdragelse til andre virksomheter enn de som
er nevnt i ferste og annen setning kreves samtykke fra Konsulenten. Samtykke kan ikke
nektes uten saklig grunn.

Den virksomheten som far rettigheter og plikter overdratt, er berettiget til tilsvarende
vilkar, safremt Avtalens rettigheter og plikter overdras samlet.

Konsulentens overdragelse

Konsulenten kan bare overdra sine rettigheter og plikter etter Avtalen med skriftlig
samtykke fra Kunden. Dette gjelder ogsa hvis Konsulenten deles i flere selskaper, eller
hvis overdragelsen skjer til et datterselskap eller annet selskap i samme konsern, men
ikke hvis Konsulenten slas sammen med et annet selskap. Samtykke kan ikke nektes
uten saklig grunn.

Retten til overdragelse i avsnittet over gjelder kun hvis den nye Konsulenten oppfyller
de opprinnelige kvalifikasjonskravene, det ikke foretas andre vesentlige endringer i
kontrakten og overdragelse ikke skjer for 3 omga regelverket om offentlige
anskaffelser.

Retten til vederlag etter denne Avtalen kan fritt overdras. Slik overdragelse fritar ikke
vedkommende part fra hans forpliktelse og ansvar.

KONKURS, AKKORD E. L.

Hvis det i forbindelse med Konsulentens virksomhet apnes gjeldsforhandlinger, akkord
eller konkurs, eller annen form for kreditorstyring gjgr seg gjeldende, har Kunden rett
til 3 heve Avtalen med gyeblikkelig virkning, hvis ikke annet fglger av ufravikelig lov.

FORCE MAJEURE

Skulle det inntreffe en ekstraordinaer situasjon som ligger utenfor partenes kontroll
som gjor det umulig eller uforholdsmessig vanskelig & oppfylle plikter etter denne
Avtalen og som etter norsk rett ma regnes som force majeure, skal motparten varsles
om dette sa raskt som mulig. Den rammede parts forpliktelser suspenderes sa lenge
den ekstraordinzere situasjonen varer. Den annen parts motytelse suspenderes i
samme tidsrom.

Motparten kan i force majeure-situasjoner bare avslutte Avtalen med den rammede
parts samtykke, eller hvis situasjonen varer eller antas a ville vare lenger enn 90 (nitti)
dager regnet fra det tidspunkt situasjonen inntrer, og da bare med 15 (femten) dagers
varsel.
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10.
10.1

10.2

10.3

| forbindelse med force majeure-situasjoner har partene gjensidig informasjonsplikt
overfor hverandre om alle forhold som ma antas a vaere av betydning for den annen
part. Slik informasjon skal gis sa raskt som mulig.

TVISTER
FORHANDLINGER

Oppstar en tvist mellom partene om tolkningen eller rettsvirkningene av Avtalen, skal
tvisten forst sgkes lgst giennom forhandlinger.

MEKLING

Hvis en tvist i tilknytning til denne Avtalen ikke blir Igst etter forhandlinger, kan
partene forsgke a Igse tvisten ved mekling.

Den naermere fremgangsmaten for mekling bestemmes av mekleren, i samrad med
partene.

LOVVALG OG VERNETING

Hvis en tvist ikke blir Igst ved forhandlinger eller mekling, kan hver av partene forlange
tvisten avgjort med endelig virkning ved norske domstoler.

Verneting er ved Kundens forretningsadresse.

Partene kan alternativt avtale at tvisten blir avgjort med endelig virkning ved voldgift.

% %k %k %k %k
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11. ENDRINGER OG TILLEGG TIL AVTALETEKSTEN

Punkt

Erstattes med

5.4

A) Krav til Ignns- og arbeidsvilkar
Medvirkende arbeiders lgnns- og arbeidsvilkar skal ikke vaere darligere
enn det som fglger av den til enhver tid gjeldende arbeidsmiljglovgivning.

Med Ignns- og arbeidsvilkar menes blant annet arbeidstid, Iann herunder
overtidstillegg, skift og turnustillegg og ulempetillegg, obligatorisk
tjenestepensjon og dekning av utgifter til reise, kost og losji.

Pa omrader som er dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale skal
medvirkende arbeiders Ipnns- og arbeidsvilkar ikke vaere darligere enn
allmenngjgringsforskriften for den aktuelle bransje.

Pa omrader som ikke er dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale,
skal medvirkende arbeiders Ignns- og arbeidsvilkar ikke veere darligere
enn landsomfattende tariffavtale for den aktuelle bransje.

Pa omrader som ikke er dekket av allmenngjgringsforskrift eller
landsdekkende tariffavtale, skal Leverandgren se hen til allmenngjort eller
landsdekkende tariffavtaler for lignende arbeidsomrader, og fastsette
Ignns- og arbeidsvilkar for medvirkende arbeider som ikke er darligere enn
disse.

Der det ikke finnes allmenngjort eller landsdekkende tariffavtale for
lignende arbeidsomrade, skal medvirkende arbeiders Ignns- og
arbeidsvilkar ikke vaere vesentlig darligere enn det som er normalt i yrket
og som det er naturlig 8 sammenligne med.

Der Leverandgren eller underleverandgr tilbyr innkvartering for arbeidere
som medvirker til oppfyllelse av denne kontrakten, skal Leverandgren pa
forespgrsel dokumentere at boliglokalene er forsvarlig utformet, innredet
og vedlikeholdt i trad med arbeidsmiljgloven eller tariffavtaler der disse
stiller hgyere krav til innkvartering. Leverandgren skal ogsa pa forespgrsel
dokumentere at innkreving av husleie er i henhold til arbeidsmiljgloven og
husleieloven.

Leverandgren skal pa forespgrsel vederlagsfritt dokumentere at krav som
fglger av denne bestemmelsen er oppfylt. Dokumentasjon som minimum
kan kreves er kopi av arbeidsavtale, Ignnsslipp, timeliste, arbeiderens CV
og arbeidsgiverens bankutskrift.

Leverandgren og eventuelle underleverandgrer plikter a fgre timelister.
Timelistene skal minimum vise dato og klokkeslett for arbeidets
begynnelse og slutt, varighet pa lovpalagte pauser, og det totale antall
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arbeidede timer per dag og per uke. Det skal fremga tydelig hvilke
oppdrag timene gjelder for.

Leverandgren skal pa forespgrsel dokumentere skriftlig avtale om trekk i
Ipnn, gjennomsnittsberegning av arbeidstid og arbeidsplan.

Leverandgren skal pa forespgrsel dokumentere betaling for kostnader
knyttet til kost, losji og reise der arbeideren har rett til slik utgiftsdekning.

Leverandgren skal giennomfgre ngdvendig kontroll hos sine
underleverandgrer for a pase at pliktene etter denne bestemmelsen
overholdes. Personvern skal ivaretas ved kontroll. Leverandgren skal for
gvrig overholde den til enhver tid gjeldende arbeidsmiljglov. Ved brudd pa
denne bestemmelsen skal Leverandgren rette forholdet umiddelbart.
Oppdragsgiver har rett til 3 holde tilbake et forholdsmessig belgp pa opptil
to ganger uberettiget besparelse frem til forholdet er rettet.

Ved brudd pa denne bestemmelsen har Oppdragsgiver rett til 3 ilegge et
forholdsmessig gebyr og/eller forholdsmessig avkorte vederlaget til
Leverandgren. Belgpet skal ikke veere mindre enn kr 1 500 per brudd per
person. Ved vurderingen av hva som er forholdsmessig, skal det saerlig
legges vekt pa bruddets alvorlighetsgrad, omfang, varighet og betydning
for Oppdragsgiver.

Ved vesentlig brudd pa bestemmelsen hos underleverandgr, kan
Oppdragsgiver kreve at Leverandgren skifter ut underleverandgr.
Utskiftingen skal skje uten kostnad for Oppdragsgiver.

Ved vesentlig brudd pa denne bestemmelsen kan Oppdragsgiver heve
avtalen, uavhengig av om Leverandgren retter forholdene. Dersom
Oppdragsgiver hever kontrakten med Leverandgren, kan Oppdragsgiver
kreve a fa tiltransportert Leverandgrens kontrakter med
underleverandgrer.

Alle avtaler Leverandgren inngar for utfgrelse av arbeid under denne
kontrakten, skal inneholde tilsvarende bestemmelser.

Nytt
punkt
6.6

B) Krav om elektronisk betaling og oppgjar

All betaling og oppgjer i forbindelse med oppfyllelse av denne kontrakten
skal foretas med elektronisk betalingsmiddel, og skal kunne
dokumenteres.

Ved brudd pa denne bestemmelsen har Oppdragsgiver rett til 3 ilegge et
forholdsmessig gebyr og/eller forholdsmessig avkorte vederlaget til
Leverandgren med et belgp pa inntil 1 prosent av kontraktssummen.
Belppet skal uansett ikke veere mindre enn kr 1 500 per brudd. |
vurderingen av hva som er forholdsmessig, skal det seerlig legges vekt pa
bruddets alvorlighetsgrad, omfang, varighet og betydning for
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Oppdragsgiver. Alle avtaler Leverandgren inngar for utfgrelse av arbeid
under denne kontrakten, skal inneholde tilsvarende bestemmelser.

Nytt
punkt
5.5

C) Krav om elektronisk utbetaling av Ignn til arbeiders bankkonto

Lgnn, vederlag og annen godtgjgrelse til arbeider som medvirker til a
oppfylle kontrakten, skal utbetales til den enkelte arbeiders bankkonto
uten kostnader for arbeideren. Ved brudd pa denne bestemmelsen har
Oppdragsgiver rett til 3 ilegge et forholdsmessig gebyr og/eller
forholdsmessig avkorte vederlaget til Leverandgren med et belgp pa inntil
1 prosent av kontraktssummen. Bel@pet skal uansett ikke vaere mindre
enn kr 1 500 per brudd per person. | vurderingen av hva som er
forholdsmessig, skal det saerlig legges vekt pa bruddets alvorlighetsgrad,
omfang, varighet og betydning for Oppdragsgiver.

Alle avtaler Leverandgren inngar for utfgrelse av arbeid under denne
kontrakten, skal inneholde tilsvarende bestemmelser

Nytt
punkt
5.6

D) Krav om yrkesmessig integritet og dokumentasjonsplikt

Dersom Oppdragsgiver har berettiget tvil om Leverandgrens eller
eventuelle underleverandgrers yrkesmessige integritet eller hvem som er
kommunens reelle kontraktspart, plikter Leverandgren pa forespgrsel a
fremlegge relevant dokumentasjon pa at Leverandgren/underleverandgr
ikke har begatt alvorlige feil som kan medfgre tvil om yrkesmessig
integritet og/eller hvem som er reell kontraktspart.

Dersom Leverandgren pa forespgrsel ikke fremlegger relevant
dokumentasjon som nevnt over, eller det avdekkes andre forhold som
kunne f@rt til avvisning i konkurransen som ligger til grunn for kontrakten,
kan Oppdragsgiver for Leverandgrens regning og risiko heve kontrakten,
eller kreve utskiftning av underleverandgr dersom tvil om yrkesmessig
integritet og/eller reelt eierskap gjelder underleverandgr.

Alle avtaler Leverandgren inngar for utfgrelse av arbeid under denne
kontrakten, skal inneholde tilsvarende bestemmelser.

Nytt
punkt
5.7

E) Oppdragsgivers rett til a giennomfgre revisjon og stedlig kontroll
Oslo kommune kan gjennomfgre leverandgrrevisjoner og innhente all
dokumentasjon som anses ngdvendig for a verifisere at kontraktens krav
og lovkrav er oppfylt. Revisjon kan gjennomfgres fra kontraktsinngaelse
og frem til seks maneder etter at sluttfaktura er betalt. Revisjon kan
omfatte undersgkelser, innhenting av dokumentasjon og stedlig kontroll
bade hos Leverandgren, eventuelle underleverandgrer og pa steder der
kontraktsarbeidet utfgres.

Leverandgren skal vederlagsfritt stille ngdvendige ressurser til disposisjon
og oversende etterspurt dokumentasjon i forbindelse med revisjon eller
kontroll. Medvirknings- og dokumentasjonsplikten omfatter ogsa
underleverandgrer. Tillitsvalgte kan ikke nektes adgang ved stedlig
kontroll der kontraktsarbeidet utfgres. Revisjon og stedlig kontroll kan
utfgres av Oslo kommune eller tredjepart engasjert av Oppdragsgiver. Slik
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tredjepart identifiseres i denne bestemmelsen med Oppdragsgiver.
Leverandgren kan motsette seg at en direkte konkurrent av Leverandgren
blir oppnevnt som tredjepart.

Oppdragsgiver har rett til 3 samarbeide med andre offentlige
oppdragsgivere og samarbeidspartnere i oppfglgingen av
serigsitetsbestemmelser, samt innenfor lovverkets rammer a dele
relevant informasjon og dokumentasjon fra oppfglgingen. Oppdragsgiver
skal sikre at informasjonen deles pa forsvarlig mate.

Ved brudd pa denne bestemmelsen har Oppdragsgiver rett til a ilegge et
forholdsmessig gebyr og/eller forholdsmessig avkorte vederlaget til
Leverandgren med et belgp pa inntil 1 prosent av kontraktssummen.
Belgpet skal uansett ikke veere mindre enn kr 1 500 per brudd. |
vurderingen av hva som er forholdsmessig, skal det szerlig legges vekt pa
bruddets alvorlighetsgrad, omfang, varighet og betydning for
Oppdragsgiver.

Alle avtaler Leverandgren inngar for utfgrelse av arbeid under denne
kontrakten, skal inneholde tilsvarende bestemmelser.

Nytt
punkt
5.8

F) Konsekvenser ved brudd pa konkurranselovgivningen

Dersom Oppdragsgiver har klare holdepunkter for at Leverandgren eller
underleverandgr har inngatt avtaler med hensikt om & vri konkurransen,
kan Oppdragsgiver heve kontrakten eller kreve utskifting av
underleverandgr for Leverandgrens regning og risiko. Dersom
Oppdragsgiver hever kontrakten med Leverandgren, kan Oppdragsgiver
kreve a fa tiltransportert Leverandgrens kontrakter med
underleverandgrer.

F@r heving eller utskiftning av underleverandgr skjer, skal Oppdragiver
vurdere tiden som er gatt siden bruddet pa konkurranseloven ble begatt,
hvilke self-cleaning-tiltak som er iverksatt fra Leverandgrens eller
underleverandgrens side og eventuelt andre momenter som kan ha
betydning for vurderingen av om hevingen eller utskiftningen av
underleverandgr er forholdsmessig. Dersom bruddet pa
konkurranselovgivningen direkte har rammet eller bergrt Oslo kommune,
vil heving alltid anses a veere forholdsmessig.

Alle avtaler Leverandgren inngar om utfgrelse av arbeid under denne
kontrakten skal inneholde tilsvarende krav.

Nytt
punkt
5.9

G) Krav om oppfyllelse av skatte- og avgiftsforpliktelser

Leverandgren og eventuell underleverandgr skal til enhver tid oppfylle
sine forpliktelser til 8 betale skatter og avgifter. Leverandgren er ansvarlig
for a dokumentere at underleverandgrer oppfyller sine skatte- og
avgiftsforpliktelser.
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Oppdragsgiver kan til enhver tid kreve fremleggelse av attest for skatt og
merverdiavgift som ikke er eldre enn 6 maneder og foreta kontroll av
Leverandgrens og eventuelle underleverandgrers oppfyllelse av
forpliktelser til & betale skatt og/eller avgifter. Fra underleverandgrer med
forretningsadresse i andre E@S-land enn Norge, skal det innhentes
tilsvarende attest. Attestene skal til enhver tid finnes lett tilgjengelig for
Oppdragsgiver. Ved brudd pa bestemmelsen skal Leverandgren og
eventuell underleverandgr rette forholdet. Oppdragsgiver kan kreve at
forholdet er rettet f@r Leverandgren eller eventuelle underleverandgrer
pabegynner sitt kontraktsarbeid. Oppdragsgiver kan ilegge et gebyr pa kr
1 500 per hverdag frem til forholdet er rettet.

Ved vesentlig mislighold kan Oppdragsgiver i tillegg til a ilegge et gebyr,
stanse arbeidet frem til forholdet er rettet eller heve avtalen. Dette
gjelder uavhengig av om misligholdet skjer hos Leverandgren eller
underleverandgr.

Ved vesentlig brudd pa bestemmelsen hos underleverandgr, kan
Oppdragsgiver kreve at Leverandgren skifter ut underleverandgren.
Utskiftingen skal skje uten kostnad for Oppdragsgiver. Oppdragsgiver kan
heve avtalen med Leverandgren dersom underleverandgren som har
begatt det aktuelle bruddet ikke blir skiftet ut innen en satt frist fra
Oppdragsgiver.

Retten til 3 kreve forholdet rettet, stanse arbeidene eller heve gjelder ikke
dersom kravet formelt er bestridt overfor kompetent myndighet og
Leverandgren kan sannsynliggjgre overfor Oppdragsgiver at det er
berettiget a bestride kravet.

Alle avtaler Leverandgren inngar om utfgrelse av arbeid under denne
kontrakten skal inneholde tilsvarende krav.

Nytt
punkt
5.10

H) Krav om begrensning i antall ledd underleverandgrer i vertikal kjede
Leverandgren kan maksimalt benytte 1 underleverandgr i vertikal kjede.
Innleie av arbeidskraft fra bemanningsforetak regnes som ett ledd.

Etter at kontrakten er inngatt, kan Oppdragsgiver godta flere ledd dersom
det pa grunn av uforutsette eller spesielle omstendigheter er ngdvendig
for a fa gjennomfgrt kontrakten. Det skal ikke brukes flere ledd
underleverandgrer enn ngdvendig, og ikke i stgrre utstrekning enn det
som fglger av forskrift om offentlige anskaffelser.

Ved brudd pa denne bestemmelsen har Oppdragsgiver rett til 3 ilegge et
forholdsmessig gebyr og/eller forholdsmessig avkorte vederlaget til
Leverandgren med et belgp pa inntil 1 prosent av kontraktssummen.
Belppet skal uansett ikke veere mindre enn kr 3 000 per brudd. |
vurderingen av hva som er forholdsmessig, skal det seerlig legges vekt pa
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bruddets alvorlighetsgrad, omfang, varighet og betydning for
Oppdragsgiver.

Ved vesentlig mislighold av ovennevnte plikter, eller der det er klart at
slikt mislighold vil inntreffe, kan Oppdragsgiver med rimelig varsel stanse
arbeidene for Leverandgrens regning og risiko eller heve kontrakten.
Dersom Oppdragsgiver hever kontrakten med Leverandgren, kan
Oppdragsgiver kreve a fa tiltransportert Leverandgrens kontrakter med
underleverandgrer.

Alle avtaler Leverandgren inngar for utfgring av arbeid under denne
kontrakten skal inneholde tilsvarende bestemmelser.
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